
Taschenkarte für Einsatzkräfte

Sofortbedarf? Sofortmaßnahmen
zur Betreuung

Besonderer Bedarf?

Grundbedarf?

Entlassungsmaßnahmen 
aus der Betreuung

Maßnahmen der
Besondere Betreuung

Maßnahmen der
Grundbetreuung 
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ja

ja

ja

nein

nein

weiter

weiter

• Die Betreuungsbedarfserhebung ist im Eingangs jeder Anlaufstelle erstmals 
und an jedem weiteren Betreuungsort neu durchzuführen

• Stellen Sie den Betreuungsbedarf aller betroffenen Personen vor Ort anhand 
der Leitfragen gemäß Checkliste auf der Rückseite dieser Karte fest

• Dokumentieren Sie Ihr Ergebnis und die jeweilige Personenzuordnung auf der 
BiA-Anhängekarte für Betroffene

• Führen Sie entsprechende Betreuungsmaßnahmen durch, oder melden Sie 
den festgestellten Bedarf an die zuständige Einsatz-(Abschnitts)-Leitung

SO

BE

GR

Betreuungsbedarf ermitteln

Algorithmus:

Betreuungsbedarf ermitteln



Taschenkarte für Einsatzkräfte

Betreuungsbedarf mit diesen Leitfragen ermitteln

benötigt die betroffene Person sofortige notfallmedizinische Versorgung?

Friert die Person, oder verfügt sie nicht über witterungsangemessene Kleidung?

Ist die Person außerhalb von Gebäuden/umfriedetem Gelände akut gefährdet?

Ist unmittelbare personelle/technische Unterstützung für Mobilität oder Handlungen nötig?

Ist unmittelbare personelle/technische Unterstützung wegen Eigen-oder Fremdgefährdung nötig?

Zeigt die Person eine akuten psychischen Verletzung oder Hilflosigkeit?

Ist es ein unbegleitetes Kind oder Jugendlicher ohne Kontakt zum bestellten Betreuer?

Fehlen verordnete Medikamente oder Heilmittel, ohne die ein Gesundheitsschaden droht?

Fehlen verordnete Pflegeleistungen, ohne die ein Gesundheitsschaden eintritt?

Hat die Person besondere Ernährungsanforderungen für mittel-und langfristige Versorgung?

Vermisst die Person eine ihr bekannte andere Person?

Besteht ereignisbezogener Bedarf einer temporären Aufenthaltsmöglichkeit?

Besteht ereignisbezogener Bedarf an Bereitstellung von Sanitär-und Hygieneeinrichtungen?

Besteht ereignisbezogener Bedarf an Erstverpflegung?

Besteht ereignisbezogener Bedarf an Bereitstellung von Erstinformationen?

Zuordnung
Bedarfszählung/Strichliste

SO 1

SO 5

SO 4

SO 3

SO 2

BE 4

BE 1

BE 2

BE 3

Gr1

BE 5

BE 6

Gr2

Gr3

Gr4

Summe gesehener Betroffener: ______________
Betroffene können einen oder mehrere Betreuungsbedarfe haben


